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Введение

Методические рекомендации по подготовке к участию в региональном этапе Всероссийского конкурса «Педагог-психолог России – 2020» для педагогов-психологов образовательных учреждений предназначены для методической помощи конкурсантам в процессе самостоятельной подготовки ко второму и третьему турам регионального этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства «Педагог-психолог России – 2020» (далее – Конкурс).
Конкурс проводится в городе Севастополе на основании приказа Департамента образования и науки города Севастополя № 1499-П от 18.12.2019 «О проведении регионального этапа Всероссийского конкурса профессионального мастерства «Педагог-психолог России – 2020». [4]
1. Рекомендации конкурсантам по подготовке ко второму туру конкурса
1.1 . Подготовка «Мастер-класса»: регламент, структура, самоанализ.
Мастер-класс является формой публичного выступления конкурсанта перед коллегами и жюри конкурса. Основной принцип мастер-класса: я знаю, как это делать, я научу вас.
Мастер-класс проводится с аудиторией взрослых. Конкурсант самостоятельно выбирает тему, количество и состав участников мастер-класса. Продолжительность мастер-класса до 11 мин.
По завершении выступления конкурсант проводит самоанализ. Для самоанализа следует отвести время до 4 мин.
Общее время публичного выступления конкурсанта не должно превышать 15 мин.

1.1.1. Структура мастер-класса.
При подготовке мастер-класса во втором туре Конкурса конкурсантам рекомендуется составлять план-конспект, оформлять программу.

Мастер класс имеет вводную, основную, заключительную части. Презентация мастер-класса проводится во вводной части, для того чтобы предоставить его участникам более полную, достоверную информацию об изучаемых явлениях и процессах; повысить роль наглядности в процессе психолого-педагогического обучения; удовлетворить запросы, желания и интересы участников; освободить конкурсанта от части технической работы, связанной с контролем и коррекцией знаний; наладить эффективную обратную связь с аудиторией; организовать полный и систематический контроль, обозначить результат психолого-педагогического обучения.
Особое внимание конкурсантам при подготовке публичного выступления перед коллегами следует обратить на результативность, формулировку выбранной темы, обоснованность темы и поставленных задач в соответствии с существующей психологической проблемой, соответствие темы и задач требованиям профессионального стандарта «Педагог-психолог (в сфере образования)»; индивидуальность в методических подходах, творческий подход и импровизацию, глубину авторской разработки темы; способы, раскрывающие умение транслировать свой профессиональный опыт; используемые коммуникативные технологии. [6;5]
1.1.2. Самоанализ.

Для формулировок в самоанализе можно использовать следующие вопросы:
1. Какова тема, цель, задачи, формат мастер-класса?
2. Какой психологической проблемой был обоснован выбор темы, цели и задач?
3. Какие правила были использованы при подготовке и проведении мастер-класса?

4. С чем связан выбор структуры мастер-класса? В чем содержится авторский компонент, творческий подход?

5. Объясните выбор методики, психологических методов и приемов. Достигнута ли цель, удалось ли решить поставленные задачи? 

6. Какие из поставленных задач не удалось реализовать, с чем это связано? Каковы точки роста, пути достижения устранения недостатков?
7. Соответствуют ли достигнутые результаты реальным возможностям целевой группы?
8. Какие психологические способы, приемы были использованы для мотивации?

9. Возникали ли трудности у участников целевой группы, у группы в целом, как они были преодолены? 
10. Какая может быть оценка работы целевой группы: качество выполненной работы, приобретенных умений, навыков?
11. Какие наглядные пособия и технические средства обучения были использованы, в чем их психолого-педагогическая ценность?
12. Какова ваша оценка мастер-класса? За счет чего получены такие результаты?
13. Каков основной итог мастер-класса: оценка реализации задач?
1.2. Критерии оценивания конкурсного испытания «Мастер-класс».
Таблица 1.2.1 Критерии оценивания конкурсного испытания 
«Мастер-класс»

	Критерии
	Максимальный балл

	1. Соответствие требованиям профстандарта и других нормативных правовых документов, регламентирующих деятельность педагога-психолога в сфере образования:

отражение в демонстрируемой практике требований федеральных государственных образовательных стандартов общего образования;

отражение в демонстрируемой практике требований профстандарта.
	20

	2. Эффективность:

достижение запланированных результатов;

соответствие применяемых форм работы целеполаганию и их эффективность;

вовлеченность участников в содержание мероприятия;

значимость мероприятия для участников.
	10

	3. Обоснованность:

актуальность содержания;

научность содержания;

способность к обобщению;
умение проанализировать результаты своей деятельности.
	5

	4. Глубина и оригинальность содержания:

научное обоснование содержания мероприятия;
оригинальный (авторский) сценарий мероприятия;

наличие оригинальных приемов актуализации, проблематизации;

наличие оригинальных приемов поиска и открытия, рефлексии.
	5

	5. Умение транслировать (передать) свой опыт работы:

наличие четкого алгоритма (фазы, этапа, процедуры);
представляемая практика/ технология может быть использована другими педагогами-психологами;
владение навыками коммуникативного взаимодействия;
рациональное использование времени.
	15

	6. Общая культура и коммуникативные качества:

эрудиция;
нестандартность мышления;
стиль общения;
соблюдение этических норм;

способность к импровизации.
	5


2. Рекомендации конкурсантам по подготовке к третьему туру конкурса
2.1. Подготовка к выполнению конкурсного испытания «Профессиональный кейс».
Общее время проведения в третьем туре конкурсного испытания «Профессиональный кейс» в форме открытого мероприятия не должно превышать 15 мин. Время кейса, его презентации – до 11 мин. Для самоанализа целесообразно отвести время до 3 мин.
При подготовке к испытанию конкурсантам следует учесть то, что кейс является методом конкретной ситуации, используя который конкурсант может исследовать ситуацию, разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы основываются на фактическом материале, приближенном к реальной ситуации. Изучив предложенный текст, конкурсанту необходимо предложить свой вариант решения изложенной в нем психологической ситуации, используя профессиональные компетенции, необходимые для успешного выполнения консультативной деятельности.
В профессиональном кейсе следует обратить внимание на:

– иллюстрацию психологической проблемы – демонстрацию анализа и психологическую оценку проблемной психолого-педагогической ситуации;
– психологические этапы решения проблемы и принятия решения;

– соответствие содержания кейса теме и психологической сути проблемной ситуации; 
– способы, средства, выбранные для результативности достижения цели;
– содержательность, аргументированность и культуру речи;

– профессиональную компетентность в проведении психологической консультации, использовании психологических техник и психолого-педагогических приемов. [1;2;3]
2.2. Этапы работы с профессиональным кейсом и его тематические направления.
2.2.1. Работа участников конкурса с профессиональным кейсом предполагала четыре этапа:

– введение в ситуацию;

– анализ ситуации; 

– презентация решений;

– подведение итогов работы.

На каждом этапе используются техники и приемы психологического консультирования.

2.2.2. Возможные тематические направления в конкурсном задании «Профессиональный кейс»:

– сопровождение процессов выявления и развития способностей обучающихся;

– сопровождение одаренных и высокомотивированных обучающихся;

– сопровождение обучающихся, испытывающих трудности в обучении;

– обучение детей с особыми образовательными потребностями;

– участие в создании инклюзивной среды образовательной организации;

– поддержка педагогов и родителей в вопросах организации образовательного процесса детей с особыми образовательными потребностями в образовательной организации;

– сопровождение обучающихся с нормативными и ненормативными кризисами взросления;

– процессы подготовки и проведения итоговой аттестации обучающихся;

– детские страхи;
– сопровождение участников образовательного процесса в образовательной организации (педагоги, обучающиеся, родители).

В процессе презентации кейса конкурсанты могут использовать стимульные материалы.

2.2.3. Последовательность проведения профессионального кейса в рамках заданной ситуации.

Последовательность проведения профессионального кейса в рамках заданной ситуации предполагает:

– иллюстрацию психолого-педагогической проблемы;
– презентацию варианта решения проблемы (с привлечением, при необхо-димости, волонтеров, в том числе студентов психологических факультетов в качестве ассистентов (клиентов) – не более 3 человек);

– анализ и оценку проблемной психолого-педагогической ситуации.

2.3. Критерии оценивания конкурсного испытания «Профессиональный кейс»

Таблица 2.3.1. Критерии оценивания конкурсного испытания «Профессиональный кейс»

	Критерии
	Максимальный балл

	1. Соответствие теме:

соответствие иллюстрации психолого-педагогической проблемы реальной проблеме, заложенной в кейсе;

соответствие предложенной оценки ситуации реальной проблеме, заложенной в кейсе;

соответствие решения реальной проблеме, заложенной
в кейсе.
	10

	2. Результативность:

достижение поставленной цели;

эффективность избранных методов в решении проблемы;

эффективность взаимодействия конкурсанта с аудиторией;

аргументированность оценки проблемной ситуации.
	10

	3. Содержательность и аргументированность
корректное целеполагание;

логическая последовательность в решении кейса;

соответствие применяемых форм работы целеполаганию
и их эффективность.
	10

	4. Профессиональная компетентность

владение актуальными психолого-педагогическими технологиями;

соблюдение этических норм профессиональной деятельности.
	10

	5. Культура речи:

четкая логика изложения;

лексически богатая, выразительная речь
	10


Заключение

Победителем регионального этапа конкурса признается участник третьего тура, набравший наибольшее количество рейтинговых баллов.

В соответствии с количеством набранных рейтинговых баллов определяются призеры конкурса, которым присуждаются призовые II и III места.
По итогам конкурса могут определяться победители других номинаций, если таковые были учреждены оргкомитетом конкурса.

Участие в региональном этапе конкурса требует целенаправленной подготовки участников. В этой связи мерами, способствующими эффективности подготовки, являются:

– участие конкурсанта в инновационной деятельности, наполнение персонального сайта в сети «Интернет» (персонального раздела на сайте образовательной организации);

– объективная оценка и учет возможностей конкурсанта;

– практика публичных выступлений конкурсанта в рамках научно-практических мероприятий;

– стремление конкурсанта повышать свою компетентность;

– регулярное участие в городских научно-практических мероприятиях.
В целях подготовки к региональному этапу конкурса целесообразно в образовательной организации поддерживать конкурсанта в его подготовке к участию в конкурсе. Для этого может быть важным создание команды подготовки конкурсантов (из числа самих конкурсантов, руководства, методистов образовательной организации), которая будет решать задачи:
– создания условий для реализации творческой деятельности, в том числе материальных условий для подготовки к конкурсу (при необходимости),

– методического сопровождения и информационной поддержки конкурсанта.
В качестве общего алгоритма подготовки конкурсанта рекомендуется:

– провести системный анализ опыта участников предыдущих лет, изучить тенденции в практике подготовки и подачи конкурсных материалов;

– проанализировать опыт конкурсанта, выявить наиболее активные направления в его деятельности;

– оказать методическую поддержку конкурсанту по вопросам нормативно-правового обеспечения деятельности, теоретическим основам профессиональной деятельности, по работе с документами;

– привлекать конкурсанта к участию в городских мероприятиях в качестве выступающего;

– проводить психологическую подготовку конкурсанта, обеспечить его мотивационную готовность.
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